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A :  BETTSY DIANA ROSAS ROSALES
GERENTE (A) DE LA GERENCIA DE POLITICAS DE GESTION DEL SERVICIO CIVIL
DIRECCION DE POLITICAS DE GESTION DEL SERVICIO CIVIL

De . SIXTO JOSEPH BARRIGA ALBIS
EJECUTIVO DE SOPORTE Y ORIENTACION LEGAL
DIRECCION DE POLITICAS DE GESTION DEL SERVICIO CIVIL

Asunto . Sobre la elaboracién o modificacion del Manual de Organizacién y Funciones
(MOF).
Referencia : Oficio N° 000198-2025-CG/0C5346

. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Jefe del Organo de Control Institucional del Gobierno
Regional Madre de Dios de la Contraloria General de la Republica consulta sobre posibilidad de
aplicar un Manual de Organizacion y Funciones (MOF) aprobado en el mes de marzo de 2014.

. Analisis

Competencias de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil (en adelante, SERVIR) es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que como
parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa o consultiva
previa a la adopcidn de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y alcance
de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, planteadas
sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos o especificos.
Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas necesariamente a
situacion particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR —a través
de una opinidn técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacidon concreta. Por ello el
presente informe examina las nociones generales a considerar sobre la materia de las presentes
consultas.

Sobre la elaboracién o modificacion del Manual de Organizacion y Funciones (MOF)

2.4 Al respecto, SERVIR ha tenido la oportunidad de pronunciarse a través del Informe Técnico N°
000196-2025-SERVIR-GPGSC?, en el cual se concluyd lo siguiente:

1 Disponible en: https://www.gob.pe/institucion/servir/informes-publicaciones/6711503-informe-tecnico-n-196-2025-servir-gpgsc.
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“3.1 A partir de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 161-2013-SERVIR-PE, las entidades
de la administracion publica —entre estas, gobiernos regionales y locales— no cuentan con
base legal para elaborar o modificar su Manual de Organizacion y Funciones; no obstante,
para que las entidades pudieran seguir gestionando, SERVIR aprobd diversas Directivas en
el transcurso de los afios, encontrdndose actualmente vigente la “Directiva N° 003-2024-
SERVIR-GDSRH, Diseiio de perfiles de puestos y elaboracion, aprobacion, administracion y
modificacion del Manual de Perfiles de Puestos” formalizada mediante Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 000018-2024-SERVIR-PE.

3.2 El Manual de Organizacién y Funciones — MOF es un documento normativo de gestion que
aprueba cada entidad y que tiene por finalidad describir las funciones especificas a nivel de
cargo o puesto de trabajo, desarrolldndolas a partir de la estructura orgdnica y funciones
establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones, asi como en base a los cargos
considerados en el CAP o CAP-P y segun los requisitos minimos establecidos en el Clasificador
de Cargos, por lo que, ante la imposibilidad de aprobar o modificar dicho instrumento de
gestion, las entidades de requerir la modificacion o aprobacién de perfiles de puestos,
estos deberdn considerar modificar su Manual de Clasificador de Cargos — MCC o elaborar
y aprobar su Manual de Perfiles de Puestos — MPP.

3.3 Laresponsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los servidores
civiles por la comision de hechos previstos como faltas en la Ley. Por consecuente, frente al
incumplimiento de obligaciones por parte de un servidor en el marco de la relacion laboral
con una entidad, esta podra ejercer su potestad sancionadora a través de la instauracion
de un procedimiento administrativo disciplinario.”

[Enfasis agregado]
. Conclusion

3.1 Sobre el tema materia de consulta, nos remitimos a lo expuesto en el Informe Técnico N° 000196~
2025-SERVIR-GPGSC, cuyo contenido ratificamos.
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