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DIRECCION DE POLITICAS DE GESTION DEL SERVICIO CIVIL

Asunto . Sobre el derecho a la licencia sindical y el marco normativo aplicable en el
sector publico.

Referencia : Oficio N° 07294-2026-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL02/DIR-ARH

l. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, la jefa del Area de Recursos Humanos de la Unidad
de Gestion Educativa Local N° 02 consulta a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR lo
siguiente:

a) ¢éCorresponde otorgar, de conformidad con la normativa vigente aplicable al sector
publico, la licencia sindical a favor de un servidor bajo el régimen laboral del Decreto
Legislativo N° 1057 — Contrato Administrativo de Servicios (CAS), quien ha sido elegido
como integrante de la Junta Directiva del Sindicato de Trabajadores CAS — SUTRACAS-
02, el mismo que viene desempefidndose en el cargo de Analista de Recursos
Humanos de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 02?

b) ¢En caso corresponda el otorgamiento de la licencia sindical, iqué medidas puede
adoptar la entidad para garantizar la continuidad del servicio, considerando que no
existe personal de reemplazo ni disponibilidad presupuestal para su contratacion?

c) ¢La afectacion de un servicio esencial para la gestion administrativa de la entidad y la
inexistencia de personal sustituto constituyen elementos que pueden ser
considerados por la administracién al momento de evaluar el otorgamiento o la forma
de ejercicio de la licencia sindical?
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L. Andlisis
Competencias de SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidn de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestiéon de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos
o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacién particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado, no corresponde a SERVIR —a través de una opinidn técnica— emitir
pronunciamiento sobre alguna situacién concreta. Por ello, el presente informe examina las
nociones generales a considerar sobre las materias de la presente consulta.

Sobre el derecho a la licencia sindical y el marco normativo aplicable en el sector publico

2.4 El derecho a la Libertad Sindical, tiene reconocimiento en instrumentos supranacionales sobre
Derechos Humanos! y en los Convenios de la Organizacién Internacional de Trabajo — OIT?.
Para satisfacer este derecho, es necesario dotar a los representantes de la organizacién sindical
de un conjunto de facilidades que permitan proteger y defender los intereses de los
trabajadores®.

2.5 Sobre el particular, el Convenio 151 de la OIT#, “Convenio sobre las relaciones de trabajo en la
administracién publica”, sefiala en sus articulos 6 y 7, que:

“Articulo 6

1. Deberdn concederse a los representantes de las organizaciones reconocidas de empleados
publicos facilidades apropiadas para permitirles el desempefio rdpido y eficaz de sus
funciones durante sus horas de trabajo o fuera de ellas.

2. La concesion de tales facilidades no deberd perjudicar el funcionamiento eficaz de la
administracion o servicio interesado.

1 Articulo 8 del Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948 (aprobado por el Estado peruano mediante Resolucion Legislativa N°
13282), Pacto Interamericano de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966 (aprobado por el Estado peruano mediante el Decreto
Ley N° 22129) y Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en materia de derechos econdmicos, sociales y
culturales - Protocolo de San Salvador (ratificado por el Peru el 4 de junio de 1995).

2 Convenios 87, 98y 151 de la OIT.

3 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Opinion Consultiva OC-22/16, “Titularidad de derechos de las personas juridicas en el sistema
interamericano de derechos humanos (interpretacion y alcance del articulo 1.2, en relacién con los articulos 1.1, 8, 11.2, 13, 16, 21, 24, 25,
29, 30, 44, 46 y 62.3 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, asi como del articulo 8.1.a y b del protocolo de San Salvador)”.
Disponible en: https://corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea 22 esp.pdf

4 Ratificado por el Pert el 27 octubre 1980

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, aplicando lo dispuesto
por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgd.servir.gob.pe/VerificaDocumentoSERVIR e ingresando la siguiente clave: AHDTATW

Pasaje Francisco de Zela 150, piso 10 Jesus Maria, Lima,

Jesus Maria, 15072 - Perd . &

info@servir.gob.pe Pégina 2 de 7 i@l Perd Responde
(+51 1) 206 - 3370

www.gob.pe/servir

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias. La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s)

pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml|


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_22_esp.pdf
https://www.gestorespublicos.pe

Presidencia

del Consejo de Ministros

estorespublicos.pe
9 P P "Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia"

3. Lanaturaleza y el alcance de estas facilidades se determinardn de acuerdo con los métodos
mencionados en el articulo 7 del presente Convenio o por cualquier otro medio apropiado.

Articulo 7

Deberdn adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
estimular y fomentar el pleno desarrollo y utilizacion de procedimientos de negociacion entre
las autoridades publicas competentes y las organizaciones de empleados publicos acerca de
las condiciones de empleo, o de cualesquiera otros métodos que permitan a los representantes
de los empleados publicos participar en la determinacion de dichas condiciones”.

(Subrayado agregado)

2.6 En cuanto a la regulacién de estas facilidades a otorgar para el desarrollo de las actividades
sindicales, el ordenamiento juridico interno ha regulado métodos de autonomia colectiva y
heteronomia legislativa, aplicables para el sector privado y publico. Esta regulacién, permite
garantizar el derecho a la Libertad Sindical, pues ante la ausencia de convenio colectivo, sera
aplicable supletoriamente la normativa vigente.

2.7 En este punto, cabe precisar que mediante el Informe Técnico Vinculante N° 001384-2026-
SERVIR-GPGSC5, se ha establecido que, como consecuencia de la derogacidn de los articulos
40 al 45 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, asi como de las disposiciones reglamentarias
que desarrollaban los derechos colectivos de los servidores civiles, el marco normativo
aplicable para la efectivizacidén del derecho de sindicacién en el sector publico se encuentra
constituido por el Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo,
aprobado por Decreto Supremo N° 010-2003-TR, y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 011-92-TR, en aquello que resulte compatible con la naturaleza y particularidades
del empleo publico.

2.8 Asi, para el ejercicio del derecho de sindicacion en el sector publico, incluido el otorgamiento
de facilidades vy licencias sindicales, resulta aplicable el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2003-TR (en
adelante, TUO de la LRCT), y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 011-92-TR (en
adelante, RLRCT), respecto de los servidores civiles comprendidos en los distintos regimenes
laborales existentes en la Administracion Publica; salvo que exista una regulacion especial
aplicable a un determinado colectivo de servidoress.

2.9 En consecuencia, tratdndose de trabajadores que prestan servicios en entidades del Estado
bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 1057, las facilidades y licencias sindicales se

> Mediante la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 00097-2026-SERVIR-PE, se formalizo el acuerdo de Consejo Directivo de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil — SERVIR, adoptado en la Sesion N2 15-2026-CD, mediante el cual se aprobé como opinién vinculante, el Informe
Técnico N2 001384-2026-SERVIRGPGSC de la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil, referido a la normativa aplicable a los
derechos de sindicacion y huelga de los servidores civiles.

5Tal es el caso, por ejemplo, de los profesores comprendidos en la Ley N° 29944, Ley de Reforma Magisterial, cuyo régimen de licencia
sindical se encuentra regulado especificamente en el articulo 194 de su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2013-ED
(Modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N2 019-2025-MINEDU, publicado el 29 noviembre 2025).
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rigen, como regla general, por las disposiciones contenidas en el TUO de la LRCT y su
Reglamento, salvo que exista una regulacién especial aplicable a un determinado colectivo de
servidores.

2.10 Enesalinea, corresponde precisar que el articulo 167 del RLRCT en concordancia con el articulo
32 del TUO de la LRCT, establece que, a falta de acuerdo, convenio colectivo o costumbre mas
favorable, la asistencia a los actos de concurrencia obligatoria es garantizada con una licencia
con goce de remuneraciones hasta un limite de treinta (30) dias naturales por afio calendario
por dirigente. Ademas, tratandose de confederaciones, se concederan licencias sindicales a
doce (12) dirigentes, otorgandose licencia sindical para un dirigente adicional por cada tres (3)
federaciones en adicidn a las necesarias para su constitucién, o por cada tres (3) sindicatos
nacionales afiliados, o una combinacion de estos, con un maximo de quince (15) dirigentes.
Asimismo, la citada disposicién prevé expresamente que la organizacién sindical podra
distribuir las licencias de acuerdo con sus fines y prioridades institucionales, pudiendo incluso
acumularlas en uno o mas dirigentes.

2.11  Asimismo, el articulo 16 del RLRCT establece que son actos de concurrencia obligatoria
aquellos inherentes a la funcidn de representacion sindical, incluyendo, entre otros, los
convocados oficialmente por autoridades, los acordados en convenio colectivo, los

7 Articulo 16.- Actos de concurrencia obligatoria
Son actos de concurrencia obligatoria a los que refiere el articulo 32 de la Ley, a modo enunciativo y no limitativo, en el siguiente orden de
prelacidn: los convocados oficialmente por la autoridad judicial, policial o administrativa; en ejercicio de sus funciones; los acordados por las
partes en la convencidon colectiva; los que establezca el estatuto de la organizacién sindical; o los que determine la Junta Directiva en
comunicacién que debera dirigir al empleador durante el primer mes de asumido su mandato.
Conforme a lo previsto en el articulo 32 de la Ley, a falta de acuerdo, convenio colectivo o costumbre mas favorable, la asistencia a los actos
de concurrencia obligatoria es garantizada con una licencia con goce de remuneraciones hasta un limite de treinta (30) dias naturales por
afio calendario por dirigente."
Para el ejercicio de las licencias referidas en el parrafo anterior, en caso no exista acuerdo entre las partes, se debe de comunicar al empleador
el uso de la misma. Tal comunicacién deberd realizarse con una anticipacion no menor a veinticuatro (24) horas, salvo que por causas
imprevisibles o de fuerza mayor no sea posible cumplir con tal anticipacion.
Los dirigentes sindicales con derecho a solicitar permiso del empleador para asistir a actos de concurrencia obligatoria, seran los siguientes:
En el caso de organizaciones sindicales de primer grado:

a) Secretario General;

b) Secretario Adjunto, o quien haga sus veces;

c) Secretario de Defensa; y,

d) Secretario de Organizacion.
El permiso sindical a que se hace referencia se limitard al Secretario General y Secretario de Defensa cuando la organizacion sindical agrupe
entre veinte (20) y cincuenta (50) afiliados.
En el caso de federaciones de ambito regional o nacional, se concederan licencias a seis (6) dirigentes; otorgandose licencia sindical para un
dirigente adicional por cada tres (3) sindicatos afiliados adicionales a los necesarios para la constitucion de una federacion, hasta un total de
doce (12) dirigentes.
En el caso de confederaciones, se concederan licencias a doce (12) dirigentes; otorgandose licencia sindical para un dirigente adicional por
cada tres (3) federaciones en adicidn a las necesarias para la constitucién de una confederacion o cada tres (3) sindicatos nacionales afiliados
0 una combinacién de estos; con un maximo de quince (15) dirigentes.
Las licencias se consideran en funcion del cargo ocupado y no de la persona.
Las federaciones y confederaciones deben comunicar a los empleadores y a la Autoridad Administrativa de Trabajo la relacién de dirigentes
con derecho a licencia sindical.
La acreditacidn de los sindicatos y federaciones afiliadas a organizaciones de grado superior sera emitida por la Sub Direccidon de Registros
Generales o quien haga sus veces.
La organizacion sindical podra distribuir las licencias de acuerdo a sus fines y prioridades institucionales, pudiendo incluso acumularlas en
uno o mas dirigentes.
En ninglin caso esta regulacion contravendra mejores condiciones o beneficios obtenidos por convenio colectivo o costumbre.
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establecidos en el estatuto sindical o los determinados por la Junta Directiva y comunicados al
empleador. Para el ejercicio de dicha licencia, cuando no exista acuerdo entre las partes,
corresponde comunicar al empleador su utilizacién con una anticipacién no menor de
veinticuatro (24) horas, salvo situaciones imprevisibles o de fuerza mayor.

2.12 De la disposicion antes citada se advierte que el ordenamiento juridico reconoce a las
organizaciones sindicales un margen de autonomia para administrar las licencias sindicales que
les corresponden, permitiéndoles distribuirlas o concentrarlas en determinados dirigentes,
segun las necesidades derivadas del cumplimiento de sus fines institucionales y de las
actividades propias de la representacion sindical.

2.13 Como vemos, en materia de licencia sindical, el ordenamiento interno -siguiendo al Convenio
151 de la OIT- establece métodos de regulacidon de autonomia colectiva y de heteronomia
legislativa; dentro de ellos, opta por dar mayor prevalencia a la autonomia colectiva (convenio
colectivo o laudo arbitral) para regular las condiciones de tiempo (nimero de dias u horas) y
modo (condiciones). Sin embargo, cuando las partes no logren acuerdo, el ordenamiento
interno impone la aplicacién supletoriamente del tiempo limite de 30 dias calendario por afio
y por dirigente, a fin de otorgar facilidades a la actividad sindical de las organizaciones
sindicales (de base o de grado superior).

2.14  Por lo expuesto, las licencias sindicales se regulan -preferentemente- por acuerdo, convenio o
costumbre, y en defecto de lo anterior, se otorgan en el tiempo y modo establecido por el
articulo 32 del TUO de la LRCT y el articulo 16 del RLRCT (30 dias calendario por afio y por
dirigente sindical). Dichas licencias sindicales, son otorgadas a los dirigentes sindicales para
ejercer las funciones propias de la labor sindical.

2.15 De este modo, la licencia sindical constituye una facilidad que habilita al dirigente a ausentarse
de su centro de trabajo durante la jornada laboral para el ejercicio de funciones gremiales. Por
ello, corresponde a la Oficina de Recursos Humanos de la entidad —o a la que haga sus veces—
ejercer las acciones de control administrativo relativas a su otorgamiento, verificacion y
registro, en el marco de sus competencias dentro del proceso de control de asistencia.

2.16  Finalmente, el otorgamiento de la licencia sindical a los servidores publicos, conforme a lo
previsto en el numeral 2 del articulo 6 del Convenio 151 de la OIT, debe garantizar el
funcionamiento eficaz de la administracidn o del servicio correspondiente. En tal sentido, las
autoridades administrativas competentes pueden ejercer un control razonable sobre las
solicitudes de licencia sindical, estableciendo, por ejemplo, que la organizacién sindical
comunique con anticipacién razonable la utilizacién de la licencia para actos cuya concurrencia
sea obligatoria®, y que se justifique que la licencia solicitada tiene por finalidad participar en

8 Informe definitivo — Informe N° 392, Octubre 2020. Op. Cit.
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tales actos®. Todo ello deberd sujetarse, en lo que resulte aplicable, a las disposiciones internas
sobre el régimen de licencias.

Sobre las consultas formuladas

2.17  En relacién con las consultas formuladas, corresponde sefalar que los servidores sujetos al
régimen del Decreto Legislativo N° 1057 ejercen su derecho a la libertad sindical conforme al
marco normativo segun lo desarrollado en el presente informe técnico. En ese sentido, en
defecto de acuerdo, convenio o costumbre, la procedencia de la licencia sindical deberd
determinarse en funcién del cargo sindical que ostente el servidor, de la naturaleza del acto
de concurrencia obligatoria y de las demas condiciones previstas en el articulo 32 del TUO de
la LRCTy el articulo 16 del RLRCT. De cumplirse tales condiciones, la entidad deberd otorgar la
licencia sindical.

2.18 De otro lado, la inexistencia de personal de reemplazo, la falta de disponibilidad presupuestal
o la necesidad de garantizar la continuidad del servicio no constituyen, por si mismas, causales
para denegar o restringir el ejercicio de la licencia sindical cuando esta resulte juridicamente
exigible. En efecto, la licencia sindical constituye una facilidad necesaria para el ejercicio
efectivo de la libertad sindical, cuyo contenido minimo comprende el reconocimiento de
facilidades apropiadas para el desarrollo de la actividad sindical sin injerencia de terceros.

2.19 En consecuencia, corresponde a la entidad adoptar las medidas de gestion administrativa
interna que resulten necesarias para asegurar la continuidad del servicio (por ejemplo,
contratacioén por suplencia), siempre que tales medidas no impliquen desconocer, restringir o
desnaturalizar el ejercicio de la libertad sindical ni trasladar al servidor dirigente las
consecuencias organizativas derivadas de la ausencia autorizada.

1. Conclusiones

3.1 De conformidad con el Informe Técnico Vinculante N° 001384-2026-SERVIR-GPGSC, para el
ejercicio del derecho de sindicacion en el sector publico, incluido el otorgamiento de
facilidades y licencias sindicales, resulta aplicable el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2003-TR, y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 011-92-TR, respecto de los servidores civiles
comprendidos en los distintos regimenes laborales existentes en la Administracion Publica,
salvo que exista una regulacién especial aplicable a un determinado colectivo de servidores.

3.2 Las licencias sindicales se regulan -preferentemente- por acuerdo, convenio o costumbre, y en
defecto de lo anterior, se otorgan en el tiempo y modo establecido por el articulo 32 del TUO

9 Casacidn Laboral N° 29035-2019 LIMA, de fecha 14 de septiembre de 2022. “Sexto: (...) tal justificacion no debe ser necesariamente
equivalente a exigir una detallada mencion de las actividades realizadas o a realizar por el dirigente sindical, ni significar la acreditacion
absoluta de todas y cada una de las gestiones realizadas, desde que no se trata de rendir cuentas al empleador ni que éste puede ingerir ni
pretender tener conocimiento minucioso de las actividades sindicales. La justificacion anotada tiene entonces como fin expresar las razones
que motiven la ausencia del representante sindical y de sustentar que su concesién tuvo como objeto facilitar la actividad sindical”.
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del Consejo de Ministros
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9 P P "Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia"

de la LRCTy el articulo 16 del RLRCT (30 dias calendario por afio y por dirigente sindical). Dichas
licencias sindicales, son otorgadas a los dirigentes sindicales para ejercer las funciones propias
de la labor sindical.

33 La licencia sindical constituye una facilidad que habilita al dirigente a ausentarse de su centro
de trabajo durante la jornada laboral para el ejercicio de funciones gremiales. Por ello,
corresponde a la Oficina de Recursos Humanos de la entidad —o a la que haga sus veces—
ejercer las acciones de control administrativo relativas a su otorgamiento, verificacién y
registro, en el marco de sus competencias dentro del proceso de control de asistencia.

3.4 La inexistencia de personal de reemplazo, la falta de disponibilidad presupuestal o la necesidad
de garantizar la continuidad del servicio no constituyen, por si mismas, causales para denegar
o restringir dicho derecho; correspondiendo a la entidad verificar el cumplimiento de las
condiciones para su procedencia y adoptar las medidas de gestion administrativa interna
necesarias para asegurar la continuidad del servicio, sin afectar el ejercicio efectivo de la
libertad sindical.

Atentamente,

Firmado por

SIXTO JOSEPH BARRIGA ALBIS

Ejecutivo de Soporte y Orientacién Legal
Direccién de Politicas de Gestidn del Servicio Civil

Firmado por (VB)

IVANA JAVIER CUBA

Especialista de Soporte y Orientacién Legal
Direccion de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Firmado por (VB)

ESTEFANIA MURIEL DIEZ CANSECO CASTILLO
Analista Juridico |

Direccidén de Politicas de Gestidn del Servicio Civil

BDRR/sjba/ijc/emdcc
Reg. N° 0043500-2026

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, aplicando lo dispuesto
por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgd.servir.gob.pe/VerificaDocumentoSERVIR e ingresando la siguiente clave: AHDTATW

Pasaje Francisco de Zela 150, piso 10 Jesus Maria, Lima,

Jesus Maria, 15072 - Perd o & ;
info@servir.gob.pe Pagina 7 de 7 l@‘ Peru Responde

(+51 1) 206 - 3370
www.gob.pe/servir

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias. La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s)

pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml|



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://www.gestorespublicos.pe

		2026-09-28T14:34:27-0500
	Plataforma Nacional de Firma Digital - Firma Perú 1.1.0 | DSS 5.11.1 | Windows | C025A5742E6D | 172.16.16.207 | ZGPGSC010593LS | ijavier
	JAVIER CUBA Ivana FAU 20477906461 soft 5ff67598a5022a30a044
	En señal de conformidad


		2026-09-28T15:20:46-0500
	Plataforma Nacional de Firma Digital - Firma Perú 1.1.0 | DSS 5.11.1 | Windows | 246A0E77DECB | 172.16.16.13 | ZGPGSC011776DS | ediezcanseco
	DIEZ CANSECO CASTILLO Estefania Muriel FAU 20477906461 soft 598a98416be4b832f332
	En señal de conformidad


		2026-09-29T10:21:40-0500
	Plataforma Nacional de Firma Digital - Firma Perú 1.1.0 | DSS 5.11.1 | Windows | 84BA590570D1 | 172.16.16.140 | ZGPGSC010809LS | sbarriga
	BARRIGA ALBIS Sixto Joseph FAU 20477906461 soft 251ba5a2496dd5b4089a
	Soy el autor del documento




