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A :  BETTSY DIANA ROSAS ROSALES
GERENTE (A) DE LA GERENCIA DE POLITICAS DE GESTION DEL SERVICIO CIVIL
DIRECCION DE POLITICAS DE GESTION DEL SERVICIO CIVIL

De :  SIXTO JOSEPH BARRIGA ALBIS
EJECUTIVO DE SOPORTE Y ORIENTACION LEGAL
DIRECCION DE POLITICAS DE GESTION DEL SERVICIO CIVIL

Asunto . Sobre el reconocimiento de las prdacticas preprofesionales y profesionales
como experiencia laboral para el acceso a puestos y/o cargos en la

Administracion Publica

Referencia : Documento con Registro N° 0037336-2026

l. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, una ciudadana, en marco de su participacidon en
concursos publicos de méritos para el acceso a puestos sujetos al régimen laboral del Decreto
Legislativo N° 1057, consulta a la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, lo siguiente:

a) éla Ley N° 31396 permite que las prdcticas preprofesionales y profesionales sean
consideradas como experiencia especifica para acreditar los requisitos de experiencia
laboral cuando las funciones desempefiadas son equivalentes a las del perfil del puesto?

b) éLa Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH establece que las modalidades formativas no
pueden ser consideradas, en ningtin caso, como experiencia especifica en puesto o cargo?
¢Aun cuando la constancia de prdcticas acredite el desempeiio de funciones propias del
puesto o cargo convocado?

1. Andlisis
Competencias de SERVIR

21 La Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcion de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusiéon a asuntos concretos
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o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacioén particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR —a
través de una opinién técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacidn concreta. Por
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la
presente consulta.

Sobre el reconocimiento de las practicas preprofesionales y profesionales como experiencia laboral
para el acceso a puestos y/o cargos en la Administraciéon Publica

2.4 En principio, corresponde sefialar que, el ingreso a la Administracidn Publica, indistintamente
del régimen al que se encuentre adscrita la entidad, se realiza necesariamente por concurso
publico de méritos en un régimen de igualdad de oportunidades de acuerdo con los principios
de mérito y la capacidad de las personas, con excepcidn de los puestos de confianza,
identificados conforme a los documentos de gestion interna de la entidad (Cuadro para
Asignacién de Personal - CAP, Manual de Organizacion y Funciones - MOF o Cuadro de Puestos
de la entidad - CPE), para los cuales no se exige dicho proceso de seleccién.

2.5 Es menester indicar que, dicha exigencia legal —respecto al ingreso mediante concurso publico
de méritos—, ha sido establecida por mandatos imperativos de observancia obligatoria, en el
articulo 5 de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, y en el articulo IV del Titulo
Preliminar del Decreto Legislativo N° 1023, norma legal que crea la Autoridad Nacional del
Servicio Civil. De este modo, debemos precisar que el proceso de seleccidn para el acceso a la
Administracion Publica, indistintamente del régimen laboral al que se vincule el servidor
(Decretos Legislativos Nos 276, 728, 1057, Ley N° 30057 o carrera especial), debe cefiirse a los
principios de mérito y capacidad de las personas, en un régimen de igualdad de oportunidades,
dado que la inobservancia de los mismos genera la nulidad de dicho proceso.

2.6 Ahora bien, conforme a lo previsto en el articulo 7 de la Ley N° 28175, para el acceso al empleo
publico, toda persona® debe cumplir, entre otros, con los requisitos minimos y/o atributos del
perfil del puesto vacante?. En ese sentido, resulta necesario enfatizar que la verificacién del
cumplimiento de dichos requisitos es responsabilidad de la propia entidad, a través de la
Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces, bajo responsabilidad.

2.7 Aunado a ello, se debe tener en cuenta que, con fecha 22 de enero de 2024, a través de la
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 000018-2024-SERVIR-PE se formalizé la Directiva N°
003-2024-SERVIR/GDSRH “Disefio de perfiles de puestos y elaboracién, aprobacion,

1 Que se pretenda vincular a la administracion publica, ya sea mediante concurso o designacion (servidores de confianza, asi como funcionarios y
directivos publicos)

2 Asi, respecto a dicha tematica, SERVIR ha tenido oportunidad de emitir pronunciamiento a través del Informe Técnico N° 000235-2022- SERVIR-
GPGSC (disponible en www.gob.pe/servir), en el que se concluyd lo siguiente:
“3.1 Las entidades publicas, en funcién a sus necesidades, establecen los requisitos minimos para el acceso a los cargos y puestos (incluidos aquellos
cargos calificados como de confianza). Siendo asi, las personas que ingresan a la administracién publica, ya sea por concurso publico o por
designacion deben cumplir con los requisitos minimos o perfil establecido en los documentos de gestion interna de la entidad. Asimismo, es
responsabilidad de la propia entidad verificar el cumplimiento de los requisitos del perfil de puesto del personal que se pretenda contratar.”
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administracidon y modificacién del Manual de Perfiles de Puestos” (en adelante, Directiva de
Perfiles de Puesto), la misma que tiene como objetivo establecer los criterios técnicos y
procedimientos necesarios para el disefio, validacion y aprobacidn de perfiles de puestos y/o
cargos, asi como la elaboracién, validacién, aprobacién, administracion y modificacion del
Manual de Perfiles de Puestos (MPP) en las entidades publicas, cuando corresponda.

2.8 En el numeral 7.1 del articulo 7 de la Directiva en mencidn se sefiala que, “Las entidades
publicas que se encuentran en el alcance de la presente directiva elaboran, validan y aprueban
perfiles de puestos y/o cargos, en atencion a las reglas dispuestas, tomando también en
consideracion las autorizaciones para el ingreso, nombramiento, designacion y contratacion
establecidas en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico u otra norma con rango de Ley

()"

2.9 De otra parte, en el numeral 16.10 del articulo 16 de la precitada Directiva se regula lo
concerniente a la experiencia general y la experiencia especifica en los siguientes términos:

“Articulo 16. Requisitos del perfil del puesto y/o cargo
(...)

16.10 Regquisitos de experiencia en el perfil de puesto y/o cargo

16.10.1 Los requisitos de experiencia requerida para el puesto o cargo se dividen, en general y
especifica, esta ultima asociada a la funcidn y/o materia, y/o al puesto o cargo, y/o al
sector publico; y a otros aspectos complementarios vinculados a requisitos adicionales
exigidos para su desempeiio.

16.10.2 Con relacion a la experiencia general, esta se entiende como el tiempo total de
experiencia laboral que se necesita, ya sea en el sector publico y/o privado, para el
desemperio de las funciones.

16.10.3 La experiencia especifica estd asociada a la funcion o materia y/o al puesto o cargo
y/o al sector publico; asi como a otros aspectos complementarios vinculados a
requisitos adicionales exigidos para desempefiarse en el puesto o cargo. Los afos de
experiencia especifica, en el sector publico o privado, no pueden ser mayores a los
afnos de experiencia general ya que forman parte de ella. Para su aplicacion deben
considerarse las siguientes definiciones:

a. La experiencia en la funcion o materia es aquella que es adquirida por el
desempefio de las funciones, asi como aquella que se adquiere en la/s materia/s
a la/s que se hace referencia en las funciones de un puesto o cargo.

b. La experiencia en el puesto o cargo es aquella que es adquirida por el desempefio
de un nivel o tipo de puesto o cargo especifico.

c. Laexperiencia en el sector publico es aquella que es adquirida por el desempefo
de funciones en una entidad publica o empresa del sector publico.”

[Enfasis y subrayado agregados]
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2.10 Es asi que, en torno a las prdcticas preprofesionales y profesionales, respectivamente, no se
aprecia que la Directiva haya realizado precisién alguna en cuanto a su consideracién como
experiencia general o especifica.

2.11  Por su parte, corresponde sefalar que la Ley N° 31396, “Ley que reconoce las practicas
preprofesionales y practicas profesionales como experiencia laboral y modifica el Decreto
Legislativo 1401”% —publicada en el diario oficial “El Peruano” el 18 de enero de 2022-,
reconoce como experiencia laboral las practicas preprofesionales y profesionales
independientemente del afio en que fueron realizadas®.

2.12  Asitambién, el articulo 4 de la Ley N° 31396 precisa que, para el acceso al sector publico, a los
egresados de educacion superior universitaria, por ejemplo, se les reconoce como experiencia
laboral las practicas (pre y profesionales), realizadas en el sector publico o privado.

2.13  En ese sentido, siendo que la experiencia especifica forma parte de la experiencia general, se
puede colegir que, las practicas preprofesionales y profesionales, al tratarse de experiencia
laboral, cuentan como experiencia general; mientras que, para ser considerada como
experiencia especifica se deberd verificar, segln cada caso concreto, si ella estd asociada, de
manera alternativa o concurrente, a alguno de los siguientes componentes: i) la funcion o
materia, ii) el puesto o cargo, y/o iii) el sector publico. Para ello, se recomienda revisar el
Informe Técnico N° 000745-2023-SERVIR-GPGSC® (numerales 2.135 al 2.164) disponible en:
www.gob.pe/servir.

2.14  Asi, por ejemplo, corresponde advertir que las practicas no pueden ser consideradas dentro
del componente denominado “funcién” de la experiencia especifica, debido a que las précticas
preprofesionales y profesionales per se son modalidades formativas de servicios (conforme al
Decreto Legislativo N° 1401) y no constituyen un puesto o cargo, mucho menos comprenden
un nivel jerdrquico, por tanto, no desarrollan las funciones propias de un puesto estructurado.

3 Ley N° 31396, “Ley que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como experiencia laboral y modifica el Decreto
Legislativo 1401”

“Articulo 3. Reconocimiento de la prdctica preprofesional y prdctica profesional como experiencia laboral

3.1 Las prdcticas preprofesionales que realizan los estudiantes de educacién superior universitaria y no universitaria en instituciones publicas o
privadas por un periodo no menor de tres meses o hasta cuando el estudiante adquiera la condicion de egresado, son reconocidas como experiencia
laboral para su desempefio en la actividad publica y privada.

3.2 Las prdcticas profesionales que realizan los egresados de educacion superior universitaria y no universitaria en instituciones publicas o privadas
por un periodo de hasta un mdximo de veinticuatro meses son reconocidas como experiencia laboral para su desempefio en la actividad publica y
privada.

3.3 Las prdcticas preprofesionales y continuidad como prdcticas profesionales, que realizan los estudiantes de educacion superior universitaria y no
universitaria en la misma institucion publica o privada por un periodo no menor de tres meses, son reconocidas de manera acumulativa como
experiencia laboral para su desempefio en la actividad publica y privada”.

Asi, respecto a dicha tematica, SERVIR ha tenido oportunidad de emitir pronunciamiento a través del Informe Técnico N° 000220-2022-SERVIR-
GPGSC (disponible en www.gob.pe/servir), en el que se concluyd lo siguiente:

“2.14 (...) En tal sentido, debe entenderse que la Ley N° 31396, reconoce como experiencia laboral las prdcticas preprofesionales que se hayan
realizado, independientemente del afio en que fueron realizadas- al igual que ocurre con el reconocimiento de la experiencia laboral devenida de un
vinculo laboral (...)”

Asimismo, en el Informe Técnico N° 000118-2025-SERVIR-GPGSC (disponible en www.gob.pe/servir), en el que se concluyo:

“3.1 El Decreto Legislativo N° 1401 y la Ley N° 31396 no han previsto de manera expresa restricciones conducentes a reconocer solo aquellas prdcticas
preprofesionales que hubieran sido desarrolladas de manera posterior a la entrada en vigencia de dichas normas; por lo tanto, corresponde que se
reconozca como experiencia laboral (general y/o especifica) las prdcticas preprofesionales y profesionales que hubieran sido realizadas incluso de
manera anterior a la entrada en vigencia de los marcos normativos mencionados”.

5 Véase en: https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes Legales/2023/IT 0745-2023-SERVIR-GPGSC.pdf
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No obstante, dentro de las practicas podria considerarse el desarrollo del componente
“materia” de la experiencia especifica, toda vez que esta comprende tematicas, sin que se exija
un nivel jerarquico en particular. En ese caso, y en todos los casos que se presenten, la Oficina
de Recursos Humanos (o la que haga sus veces) de la entidad debera analizar si las materias
de la experiencia obtenida con anterioridad guardan similitud con las materias que son propias
del puesto o cargo que se va a ocupar.

En relacién con la experiencia especifica en “puestos o cargos” de direccién o su equivalente,
si bien puede realizarse en cualquier materia dado que este componente busca cubrir la
experiencia en la funcidn directiva, indistintamente de la materia en la que se haya
desempeiiado, tenemos que, las practicas preprofesionales o profesionales no pueden ser
consideradas dentro del componente denominado “puesto o cargo” de la experiencia
especifica, debido a que las practicas —por su especial naturaleza— son modalidades formativas
de servicios y no constituyen un puesto o cargo ni mucho menos comprenden un nivel
jerarquico.

Por dltimo, las practicas preprofesionales y profesionales pueden contabilizarse como
experiencia laboral especifica en el “sector publico” si se desarrollaron en las entidades de la
administracién publica.

Conclusiones

No corresponde a SERVIR —a través de una opinidn técnica— emitir pronunciamiento sobre
alguna situacion concreta que sea solicitada por alguna entidad publica, organizacién o
ciudadano, correspondiendo Unicamente pronunciarse respecto a cuestiones generales
relacionadas con la normativa del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

El ingreso a la Administracion Publica, indistintamente del régimen al que se encuentre
adscrita la entidad, se realiza necesariamente por concurso publico de méritos en un régimen
de igualdad de oportunidades de acuerdo con los principios de mérito y la capacidad de las
personas, con excepcion de los puestos de confianza, identificados conforme a los documentos
de gestion interna de la entidad (Cuadro para Asignacion de Personal - CAP, Manual de
Organizacion y Funciones - MOF o Cuadro de Puestos de la entidad - CPE), para los cuales no
se exige dicho proceso de seleccidn.

De acuerdo con la Directiva N° 003-2024-SERVIR/GDSRH, la experiencia general comprende
el periodo de tiempo durante el cual una persona ha prestado servicios, con independencia
del régimen laboral o de la modalidad de contratacién, ya sea en el sector publico o en el
privado; mientras que, la experiencia especifica constituye una parte de la experiencia
general y comprende, de manera alternativa o concurrente, los siguientes componentes: i)
la funcidn o materia, ii) el puesto o cargo, y/o iii) el sector publico.

En virtud con lo previsto en la Ley N° 31396, las practicas preprofesionales y profesionales, al
tratarse de experiencia laboral, cuentan como experiencia general; mientras que, para ser
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considerada como experiencia especifica se debera verificar, segin cada caso concreto, si
ella estd asociada, de manera alternativa o concurrente, a alguno de los siguientes
componentes: i) la funcién o materia, ii) el puesto o cargo, y/o iii) el sector publico.

Atentamente,

Firmado por

SIXTO JOSEPH BARRIGA ALBIS

Ejecutivo de Soporte y Orientacién Legal
Direccién de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Firmado por (VB)

SARA CONSUELO CAQUEO MIRANDA

Analista Juridico Il

Direccién de Politicas de Gestidn del Servicio Civil
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